NUMEROS D'URGENCE ET D'AIDE

A GARDER PRECIEUSEMENT

Que tu sois mineur (moins de 18 ans) ou majeur (plus de 18 ans),
tu as des droits.

Si tu te sens en danger,
si tu ne te sens pas respecter,
si tu as subi une violence,
il y a des personnes et des lois pour te protéger.

Numeéros d’urgence

15 17 18 12
SAMU Police secours Sapeurs-pompiers Appels d'urgence
européen
1S 19 196 3919
Heéebergement Enfance maltraitée Secours en mer Violences
d’‘urgence conjugales
3018 114
Harcélement scolaire par SMS pour les personnes

malentendantes

Attention !
Appeler un numéro pour rire est puni par la loi. Tu peux mettre la
vie des autres en danger : si les pompiers se déplacent sur un lieu ou

il 'y a rien, ils ne peuvent pas sauver la vie d’'un enfant en danger a
l"autre bout de la ville !



Tu peux avoir besoin des numéros suivants pour toi-méme ou
pour aider un proche (un ami, une personne de ta famille ou un

voisin).

Numeéros d'aide aux victimes

119 - Enfance en danger

39 19 - Arrétons les violences

30 18 - e-Enfance/3018 - Cyberharcelement des jeunes
3114 - Prévention du suicide

116 006 - France victimes

30 39 - Numéro unique d'accés au droit

0 800 00 56 96 - Radicalisation

Addictions

0 800 23 13 13 - Drogues info services
09 74 7513 13 - Joueurs info services

39 89 - Tabac info service

09 80 98 09 30 - Alcool info services



Des que tu auras 18 ans, tu pourras remplir toi-méme ton dossier
auprés de la Maison Départementale de I’Autonomie, et faire les
demandes que tu souhaites pour poursuivre tes études ou pour avoir de
I"aide dans ta vie.
Tu dois pouvoir faire tes propres choix. Tu connais ce qui te
handicape et tes besoins. ) -

Maison départementale de

Voici les contacts pour la Normandie. I'autonomie (MDA-MDPH) de
la Seine-Maritime

Maison départementale de 13 rue Poret de Blosseville
I'autonomie (MDA-MDPH) du

76100 Rouen
Calvados

o/ Téléphone

17 rue du 11 Novembre
02 3218 86 87

14000 Caen

o/ Téléphone @ Email

08 00 10 05 22 mdph(@seinemaritime.fr

@ Email
mdph(@calvados.fr

[] site internet

http://www.seinemaritime.ne

t/handicap
[J Sites internet
http://www.calvados.fr Maison départementale de
http://www.calvados.fr/cms/a I'autonomie (MDA-MDPH) de
ccueil-calvados/actions- la Manche
departement/assurer-la- 586 rue de I'Exode
solidarite/personnes- Maison des Solidarités de Ia
handicapees/la-mdph Manche
50050 Saint-Lo Cedex
Maison départementale de o/ Téléphone
! H N
I'autonomie (MDA-MDPH) de 02 33 05 55 50 - -
I'Orne Maison départementale de
. I'autonomie (MDA-MDPH) de
13 rue Marchand Saillant @ Email I'Eure
mda(@manche.fr

61005 Alencon Cedex

1 11 Rue Jean de la Bruyére

o/ Téléphone 27000 Evreux
02331500 31
oJ Téléphone
@ Emails 02 323196 13
mda.ph(@orne.fr
Ph@ @ Email

mda.pa(@orne.fr

mda-eure(@eure.fr




Garde aussi le document du « Dispositif de Dispositif W

. < , . . de Soutien a
Soutien a I'’Autodétermination ». I’Autodétermination

Tu peux les contacter méme si tu es mineur.

Leur but est d’aider des personnes qui ont des

déficiences et/ou des troubles et qui se trouvent en
situation de handicap dans certains lieux ou < mom
situation de vie, a réaliser leur projet : métier, ol
sport, activité...

Normandie

Quand tu seras adulte et autonome, que tu auras ton
logement, tu pourras aussi avoir besoin des numeéros suivants.

Numéros utiles nationaux Urgence électricité et gaz

32 37 - Pharmacie de garde L
09 72 67 50 XX - Electricité

196 - Secours en mer
080047 3333-Gaz

191 - Urgence aéronautique

3117 - SNCF et RATP

En France, tu as de nombreux services et associations qui
peuvent t'aider, méme si parfois il faut étre trés patient car les
démarches sont un peu longues.
A Al:ﬂi‘gil:E . Attention ! a toutes les informations et

v les numéros que tu trouves sur internet.
Vérifie plusieurs fois que ce ne sont pas des
arnaques !
Essaie de prendre de préférence les
’ informations e T o
données par I'Etat : adresse mail qui se finit
par « gouv.fr ».
Ne donne JAMAIS tes codes de

carte de paiement sur internet.




